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Premessa generale e normativa 

Il Comune di Gussago, nell’ambito delle proprie funzioni istituzionali di promozione culturale, educativa e 

sociale, mette a disposizione degli utenti dell’Aula studio comunale di Navezze un servizio di accesso alla rete 

Internet tramite tecnologia Wi-Fi. 

Considerato che l’accesso a Internet costituisce oggi uno strumento essenziale di supporto allo studio e alla 

formazione, ma che, al contempo, l’utilizzo di reti di comunicazione elettronica comporta profili di responsabilità 

giuridica, sicurezza informatica e tutela dei dati personali, si rende necessario disciplinare in modo puntuale e 

consapevole le modalità di utilizzo del servizio. 

Le presenti Linee guida sono adottate: 

- ai sensi del Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267 (TUEL); 

- del Codice delle comunicazioni elettroniche (D.Lgs. n. 259/2003); 

- del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e della normativa nazionale in materia di protezione dei dati 

personali; 

- delle disposizioni vigenti in tema di diritto d’autore, sicurezza informatica e responsabilità penale e 

civile. 

Esse definiscono diritti, doveri, responsabilità e limiti connessi all’utilizzo del servizio Wi-Fi, al fine di garantire: 

- un utilizzo legale e corretto della rete; 

- la sicurezza dell’infrastruttura comunale; 

- una fruizione equa del servizio da parte di tutti gli utenti. 

Art. 1 – Natura e finalità del servizio Wi-Fi 

1. Il servizio Wi-Fi dell’Aula studio ha carattere pubblico, gratuito e accessorio rispetto alla funzione 

principale dello spazio, che rimane quella dello studio individuale. 
2. La rete è messa a disposizione esclusivamente per finalità coerenti con attività di: studio, ricerca, 

consultazione di materiali didattici, didattica online. 
3. Il servizio non costituisce diritto soggettivo dell’utente, ma una facoltà concessa dall’Amministrazione 

comunale, secondo le condizioni stabilite dalle presenti Linee guida. 
 

Art. 2 – Ambito soggettivo di applicazione 

1. L’accesso al servizio Wi-Fi è riservato unicamente agli utenti regolarmente autorizzati all’utilizzo 
dell’Aula studio comunale. In considerazione delle modalità di accesso e delle responsabilità connesse, il 

servizio è destinato esclusivamente a studenti maggiorenni. 
2. Non è consentito l’utilizzo del servizio da parte di soggetti terzi, anche se presenti occasionalmente nei 

locali. 

 
Art. 3 – Modalità di accesso e credenziali personali 



1. L’accesso alla rete WiFi avviene mediante l’utilizzo di credenziali personali generate dall’utente 

attraverso il servizio di autenticazione fornito da CaffèLib, a cui l’utente deve registrarsi autonomamente. 

Le credenziali identificano in modo univoco l’utente e costituiscono a tutti gli effetti la sua “identità digitale” 
all’interno della rete. 

Per tale motivo: 
- le credenziali sono strettamente personali; 

- non possono essere cedute, condivise o comunicate a terzi; 

- ogni utilizzo effettuato tramite le credenziali è imputabile al titolare delle stesse. 
2. Il Comune di Gussago non fornisce direttamente le credenziali di accesso, né gestisce il processo di 

registrazione dell’utente, che resta in capo al singolo utilizzatore tramite la piattaforma di autenticazione 
adottata. 

3. L’utente è tenuto a custodire con diligenza le proprie credenziali e a segnalare tempestivamente 
eventuali sospetti di utilizzo improprio. 

 

Art. 4 – Tracciabilità degli accessi e responsabilità individuale 
1. Al fine di garantire la sicurezza del servizio e la tutela dell’Ente, il sistema Wi-Fi prevede la registrazione 

di dati tecnici di accesso e utilizzo (log), nel rispetto dei principi di necessità, proporzionalità e minimizzazione 
dei dati. 

2. Il Comune di Gussago:  

- non effettua controllo sui contenuti delle comunicazioni; 

- non accede ai dati personali dell’utente se non nei casi e nei modi previsti dalla legge. 

I dati tecnici potranno essere messi a disposizione delle Autorità competenti esclusivamente su formale 

richiesta. 

3. L’utente è pienamente responsabile delle attività svolte tramite la rete e risponde di eventuali violazioni 
di legge. 

 
Art. 5 – Principi di utilizzo corretto e consapevole  

1. L’utilizzo del servizio Wi-Fi deve avvenire secondo principi di correttezza, buona fede, rispetto della 
legge e degli altri utenti. 

2. L’utente è tenuto a utilizzare la connessione in modo tale da non compromettere la sicurezza della rete, 

la funzionalità tecnica del servizio e la possibilità di accesso equo degli altri utenti. 
 

Art. 6 – Attività vietate 

1. Per garantire la finalità pubblica del servizio, è espressamente vietato utilizzare la rete Wi-Fi per: 

- attività illecite o contrarie all’ordinamento giuridico; 

- diffusione o scaricamento di materiale protetto da diritto d’autore senza titolo; 

- accesso non autorizzato a sistemi informatici o tentativi di intrusione; 

- utilizzo di strumenti per mascherare l’identità digitale o aggirare i sistemi di sicurezza; 

- attività che comportino un consumo eccessivo di banda (peer-to-peer, gaming online 

prolungato, streaming non collegato allo studio); 

- creazione di hotspot personali o reti parallele che possano interferire con la rete comunale. 

Art. 7 – Dispositivi personali e sicurezza digitale 

1. Il servizio Wi-Fi è erogato secondo il principio del BYOD (Bring Your Own Device). Ogni utente è 

responsabile della sicurezza e del corretto funzionamento del proprio dispositivo. 
2. Il Comune di Gussago: non garantisce la protezione dei dispositivi da virus o intrusioni, non fornisce 

assistenza tecnica e non risponde di danni o perdite di dati. 
3. L’utente è consapevole che l’utilizzo di reti Wi-Fi pubbliche comporta rischi intrinseci e si impegna ad 

adottare idonee misure di protezione. 

 
Art. 8 – Misure di sicurezza avanzata della rete 

1. Al fine di tutelare l’infrastruttura comunale e l’interesse pubblico, il Comune adotta misure di sicurezza 
logica e organizzativa, quali:  

- separazione della rete Wi-Fi da quella interna dell’Ente; 



- limitazione della banda per singolo utente; 

- sistemi automatici di rilevazione di traffico anomalo. 

Tali misure sono finalizzate esclusivamente alla sicurezza e alla funzionalità del servizio. 

Art. 9 – Monitoraggio, sospensione e blocco cautelativo 

1. L’Amministrazione comunale si riserva la facoltà di intervenire in via preventiva e cautelativa in presenza 

di utilizzi anomali, comportamenti potenzialmente dannosi, violazioni delle presenti Linee guida. 
2. Gli interventi possono includere la limitazione temporanea dell’accesso, sospensione o revoca delle 

credenziali e l’esclusione dal servizio Wi-Fi. Tali misure possono essere adottate anche prima dell’accertamento 
definitivo dei fatti, a tutela dell’interesse pubblico. 

 

Art. 10 – Cooperazione con le Autorità e obblighi di legge 
1. In presenza di obblighi normativi o richieste delle Autorità competenti, il Comune di Gussago fornirà i 

dati tecnici disponibili nei limiti di legge. 
L’utente prende atto che non può essere opposto alcun obbligo di riservatezza in tali casi. 

 

Art. 11 – Limitazioni, interruzioni e assenza di garanzia 
1. Il servizio Wi-Fi non è garantito in modo continuativo, né sotto il profilo della velocità né sotto quello 

della disponibilità. Il Comune può sospendere o limitare il servizio per motivi tecnici, di sicurezza o 
manutenzione, senza che ciò comporti diritti a indennizzi o risarcimenti.  

 
Art. 12 – Sanzioni e conseguenze 

1. La violazione delle presenti Linee guida comporta la sospensione o revoca dell’accesso al Wi-Fi, la 

disattivazione delle credenziali e la eventuale esclusione dall’utilizzo dell’Aula studio. 
2. Restano ferme le responsabilità civili, amministrative e penali previste dalla legge. 

 
Art. 13 – Accettazione e validità 

1. L’accesso al servizio Wi-Fi comporta la presa visione e l’accettazione integrale delle presenti Linee 

guida. L’utilizzo della rete costituisce accettazione tacita e incondizionata delle disposizioni in esse contenute. 


